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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA VINCULACION DE PROVEEDORES DE
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE INMUEBLES

1. OBJETO

El presente documento establece los términos y condiciones bajo los
cuales se realizard la vinculacién de proveedores para la prestacion de
servicios de mantenimiento, reparacién y adecuacién de inmuebles
administrados en Medellin y el Oriente Antioquenio.

El objetivo es garantizar que cada intervencidn cumpla con estdndares
de calidad, oportunidad, seguridad y respaldo legal, protegiendo tanto a
propietarios como a arrendatarios.

2. PERFIL DE PROVEEDORES REQUERIDOS

Se convoca a personas naturales y juridicas con experiencia
comprobada en actividades relacionadas con el mantenimiento del
hogar y de inmuebles comerciales, incluyendo pero no limitado a:

« Pintores (interiores, exteriores, impermeobilizocién)

« Electricistas (instalaciones, mantenimiento, redes internas)

« Plomeros (redes hidraulicas, sanitarias, fugas, destopes)

o Carpinteros (moderq, muebles empotrados, puertas, closets)
« Técnicos en gasodomeésticos (instalacién, revision y certificacion)
« Toderos (mantenimiento general)

« Técnicos en cerrajeria

« Instaladores de drywall y acabados

« Técnicos en aire acondicionado y ventilacion

« Especialistas en impermeabilizacion y cubiertas

o Técnicos en electrodomeésticos

« Servicios de limpieza especializada post-obra o profunda
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3. COBERTURA Y CONDICIONES OPERATIVAS

3.1 Medellin y Area Metropolitana:

Los proveedores deberdn garantizar tiempos de respuesta agiles,
especialmente en atencidn de emergencias (fugos, fallas eléctricas,
daros estructurales urgentes). La capacidad de atencién oportuna seré
un factor determinante para su vinculacién y permanencia.

3.2 Oriente Antioquefio (Rionegro y municipios cercanos):
Serd requisito indispensable que el proveedor:

« Tenga su base de operacion en el Oriente Antioqueno, o
« Cuente con sede fisica o capacidad logistica comprobable en la
zona

Esto con el fin de asegurar atencion rapida y eficiente, especialmente en
situaciones urgentes.

4. REQUISITOS PARA PERSONAS NATURALES

Los proveedores que se postulen como personas naturales deberdn
presentar la siguiente documentacion vigente:

—_—

Afiliacidon y pago de Seguridad Social como trabajador
independiente

Registro Unico Tributario (RUT) actualizado

Certificacion bancaria

Copia del documento de identidad

Soporte de experiencia comprobada (certificaciones, referencias o
portafolio)

SRFNRIN

5. REQUISITOS PARA PERSONAS JURIDICAS (EMPRESAS)
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Las empresas interesadas deberdn acreditar:

a s W N

Registro Unico Tributario (RUT)

Certificado de Camara de Comercio vigente

Composicidon accionaria o estructura societaria

Copia del documento de identidad del representante legal
Certificacion bancaria

6. CRITERIOS DE SELECCION Y EVALUACION

La vinculacion estard sujeta a evaluacion interna considerando:

Experiencia y trayectoria en el sector
Calidad del servicio prestado
Cumplimiento en tiempos de respuesta
Capacidad operativa

Presentacidn personal y profesionalismo
Referencias verificables

Cumplimiento normativo y legal

7. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

El proveedor vinculado se compromete a:

Medellin: M.A.V.U 00017 / 2011
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Cumplir con los tiempos de atencién acordados

Garantizar la calidad del servicio prestado

Actuar bajo principios de transparencia, respeto y responsabilidad
Cumplir con las normas de seguridad industrial y legalidad vigente
Responder por dafos ocasionados por mala prdctica o
negligencia

Mantener actualizada su documentacion.
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8. NATURALEZA DE LA RELACION

La vinculacion del proveedor no constituye relacion laboral. Se establece
como una relacién comercial independiente, en la cual cada proveedor
actda con autonomia técnica y administrativa.

9. ACEPTACION

La postulacién y entrega de documentacidn implica la aceptacién total
de los presentes términos y condiciones. La entidad se reserva el derecho
de admision, permanencia y asignacion de servicios.

10. CONSIDERACION FINAL

La calidad en el mantenimiento de un inmueble no solo preserva su
valor, sino que define la experiencia del cliente. Por ello, este proceso de
seleccidon busca consolidar una red de aliados confiables, eficientes y
alineados con altos est@ndares del sector inmobiliario.
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